
C# /.NET Developer mit Freude an der Kundenberatung
(m/w/d)

Als Mitglied des Consulting-Teams wirst du zum Spezialisten für den Einsatz und die Konfiguration unserer
Softwareprodukte. Du unterstützt unsere Kunden bei der Digitalisierung ihrer Geschäftsprozesse und
insbesondere beim Rollout unseres Enterprise Content Management (ECM) Lösungsportfolios.

Diese Position eignet sich für dich, wenn du bereits Erfahrung in einem vergleichbaren Umfeld gesammelt hast,
dein technisches Wissen einsetzen bzw. erweitern möchtest und eine Rolle mit starkem Kundenkontakt
anstrebst.

Diese Aufgaben erwarten dich

Du begleitest und berätst unsere Kunden von der Business-Analyse bis zur Anwendung unseres
Softwareportfolios.

Du verstehst die Fachdomäne und Bedürfnisse der Kunden. Dieses Wissen baust du kontinuierlich aus
und nutzt es für eine optimale Umsetzung der Anforderungen.

Du analysierst und dokumentierst die Anforderungen und erstellst daraus User Stories für deren
Umsetzung.

Du erarbeitest Lösungen für die fachlichen Herausforderungen unserer Kunden. Dazu überführst du die
User Stories in eigene Konfigurationen, nutzt bereits vorhandene Lösungen anderer Projekte, entwickelst
aber auch selbst Code oder erstellst Scripts (Java, C# oder C++).

Du standardisierst Konfigurationen und erweiterst den bestehenden Pool wiederverwendbarer Elemente.

Du führst Schulungen für Anwender:innen und Adminstrator:innen durch.

Darüber hinaus unterstützt du im Projektmanagement, um einen erfolgreichen Projektverlauf
sicherzustellen.

Bei allen Arbeitsschritten stehen dir erfahrene Kollegen:innen zur Seite. Du arbeitest eng mit
Projektmanager:innen, Entwickler:innen und Tester:innen in einem Team zusammen.

https://www.rubicon.eu/karriere/


Das bringst du mit

Eine einschlägige Ausbildung (Studium im Bereich Informatik / Wirtschaftsinformatik oder HTL mit IT-
Schwerpunkt).

Mindestens 5 Jahre Erfahrung in Softwareprojekten oder der Softwareproduktentwicklung - idealerweise
für Dokumentenmanagement (DMS) bzw. Enterprise Content Managementsysteme (ECM)
Lösungen. Dabei hast du auch direkt mit Kund:innen zusammengearbeitet (z.B. Product Consulting,
Business-Analyse, Requirements Engineering oder Projektmanagement).

Praktische Erfahrung im gesamten kundenseitigem Softwarelebenszyklus, von der Anforderungsanalyse
bis zur Abnahme und Weiterentwicklung.

Erfahrung in der Softwareentwicklung (.NET, C#, C++ oder Java), Kenntnisse im Umgang mit relationalen
Datenbanken und SQL sowie generell ein breitgefächertes IT-Know-how erleichtern dir den Arbeitsalltag.

Erfahrung mit agilen / schlanken Softwareentwicklungsprozessen (z.B. Scrum, Kanban) ist ein Plus.

Du hast Freude am direkten Kundenkontakt. Für die Kommunikation mit unseren Kunden und Partnern
im DACH-Raum sind sehr gute Deutschkenntnisse (C1-Level) erforderlich.

Darüber hinaus bist du bereit, bei Bedarf zu Kundenterminen in Österreich zu reisen.

Du arbeitest gerne im Team, bist in der Organisation deiner Arbeit aber selbstständig unterwegs.

Wir bieten dir

Flexible Arbeitszeiten und die Möglichkeit auf bis zu 50% Home-Office.

Einen Arbeitsplatz mit moderner, individualisierbarer Ausstattung im 1. Bezirk in Wien.

Zusammenarbeit auf fachlich hohem Niveau sowie viele Möglichkeiten zur persönlichen
Weiterentwicklung.

Ein wertschätzendes Arbeitsklima mit unschlagbarem Teamspirit.

Zahlreiche Benefits (Jobticket, Frühstück, Übernahme der Internetkosten, ...)

Ein attraktives Gehalt ab € 63 000 brutto/Jahr (bei Vollzeitbeschäftigung). Eine marktkonforme
Überzahlung je nach Qualifikation und Erfahrung ist für uns selbstverständlich.

RUBICON - Dein Hive voller Möglichkeiten
RUBICON ist ein Wiener IT-Unternehmen mit über 230 Mitarbeiter:innen in drei Ländern. Wir entwickeln und
betreiben Softwarelösungen, die einen langfristigen Nutzen für unsere rund 2.500 Kunden haben, den
Arbeitsalltag vereinfachen und das Leben vieler Bürger:innen erleichtern.

Du kannst bei uns arbeiten, wie es am besten zu deinem Leben passt. Es rennt der Schmäh bei der Arbeit, wir
bauen auf echte Leistung und langfristige Beziehungen. Mach dir deinen eigenen Eindruck auf unserer
Karriereseite.

Jetzt bewerben

https://karriere-bei.rubicon.eu/about-us/#benefitsgrid
https://karriere-bei.rubicon.eu/
https://rubicon.onlyfy.jobs/application/apply/w2w3fk0s1vyg466xm4ww5oikv9equk0



